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1 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnittelun lahtokohdat

Tasa-arvolla tarkoitetaan naisten ja miesten valista syrjimattomyytta (Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta 609/1986).
Tasa-arvolain muuttaminen (Laki naisten ja miesten vélisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014) laajensi
syrjinnan kiellot koskemaan mm. my6s syrjintaa sukupuoli-identiteetin ja sukupuolen ilmaisun perusteella. Sukupuoli-
identiteetilla tarkoitetaan henkilon omaa kokemusta sukupuolestaan. Sukupuolen ilmaisulla tarkoitetaan sukupuolen tuomista
esiin pukeutumisella, kaytoksella tai muulla vastaavalla tavalla. (Sosiaali- ja terveysministerié 2015, 8.)

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan syrjimattomyytta ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen
tai muun henkiloon liittyvan syyn perusteella (Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 8; Sisaasiainministerio 2010, 32). Henkiléa
voidaan syrjia kahden tai useamman syyn perusteella, jolloin kyseessa on moniperusteinen syrjinta. Yhdenvertaisuus ja tasa-
arvo eivat siksi ole toisistaan erillisia, vaan saattavat kietoutua toisiinsa syrjintatilanteessa.

Oamkin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma perustuu tassa luvussa esiteltaviin lainsdadannon kohtiin ja muihin
valtakunnallisiin linjauksiin seka Oamkin toimintaperiaatteisiin, opiskelijapalautteesta nousseisiin asioihin seka tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustilanteen yleiseen kartoitukseen. Suunnitelmassa huomioidaan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutuminen
opiskelijavalintojen, opetuksen jarjestamisen, oppimiserojen seka opintosuoritusten arvioinnin osalta, seka syrjinnan
ehkaisemisen nakékulma. Tama suunnitelma on tehty erityisesti Oamkin opiskelijoille ja kaikille opiskelijoiden kanssa toimiville
ja siind on huomioitu seka tasa-arvon etta yhdenvertaisuuden edistaminen.

1.1 Tasa-arvolaki

Tasa-arvolain tarkoituksena on estaa sukupuoleen perustuva syrjinté ja edistaa naisten ja miesten valista tasa-arvoa. Lain
tarkoituksena on myds estaa sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta. (Laki naisten ja miesten
valisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014 § 1.) Se velvoittaa ammattikorkeakoulun laatimaan tasa-
arvosuunnitelman, joka siséltaa

- selvityksen ammattikorkeakoulun tasa-arvotilanteesta
- tarvittavat toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi
- arvion aikaisempaan tasa-arvosuunnitelmaan sisaltyneiden toimenpiteiden toteuttamisesta ja tuloksista

Tasa-arvosuunnitelma laaditaan vuosittain yhteistydssa henkiloston ja opiskelijoiden kanssa. Vuosittaisen tarkastelun sijasta
suunnitelma voidaan laatia enintdan kolmeksi vuodeksi kerralla. (Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain
muuttamisesta 1329/2014 § 5 a.)
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Tasa-arvolain mukaan erityista huomiota tulee kiinnittaa opiskelijavalintoihin, opetuksen jarjestamiseen, oppimiseroihin ja
opintosuoritusten arviointiin seké seksuaalisen hairinnan ja sukupuoleen perustuvan héairinnan ehkaisemiseen ja poistamiseen
(Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014 § 5 a). Myos sukupuoli-identiteettiin tai
sukupuolen iimaisuun perustuvaa syrjintaa tulee ennaltaehkéista tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti (Laki naisten ja miesten
valisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014 § 6 c). Koulutuksen jarjestajien on huolehdittava siita, etta tytoilla
ja pojilla seka naisilla ja miehilla on samat mahdollisuudet koulutukseen ja ammatilliseen kehitykseen seka etta opetus, tutkimus
ja oppiaineisto tukevat tdman lain tarkoituksen toteutumista (Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain
muuttamisesta 1329/2014 § 5).

1.2 Ammattikorkeakoululaki

Ammattikorkeakoululain mukaan opiskelijoiden valinta ammattikorkeakoulututkintoon ja ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin jarjestetaan korkeakoulujen yhteishaussa (Ammattikorkeakoululaki 932/2014
§ 28, Laki ammattikorkeakoululain muuttamisesta 257/2015 § 28 a). Ammattikorkeakoulu paattaa opiskelijavalinnan perusteista.
Hakijat voidaan erilaisen koulutustaustan perusteella jakaa valinnoissa erillisiin ryhmiin. Samaan ryhmaan kuuluviin hakijoihin
on sovellettava yhdenmukaisia valintaperusteita. (Laki ammattikorkeakoululain muuttamisesta 257/2015 § 28.)
Ammattikorkeakoululain lakimuutoksen (257/2015 § 28 b) mukaan ammattikorkeakoulun tulee huolehtia siita, etta eri
hakijaryhmiin kuuluvien mahdollisuudet opiskelupaikan saamiseen eivat muodostu hakijoiden yhdenvertaisuuden kannalta
kohtuuttoman erilaisiksi. Lain mukaan ammattikorkeakoulun on yhteishaussa varattava osa ammattikorkeakoulututkintoon
johtavista opiskelupaikoista niille, jotka eivat ole aikaisemmin suorittaneet Suomen koulutusjarjestelman mukaista
korkeakoulututkintoa eivatka vastaanottaneet korkeakoulututkintoon johtavaa opiskelupaikkaa tai ovat ottaneet opiskelupaikan
vastaan kevéatlukukaudella 2014 tai sitd ennen alkaneesta koulutuksesta, mutta eivét ole suorittaneet korkeakoulututkintoa..
Ammattikorkeakoulun tulee turvata asianmukainen mahdollisuus paasta koulutukseen myds korkeakoulututkinnon suorittaneille
ja opiskelupaikan vastaanottaneille. Opiskelijavalinnan yhteiset kaytanteet on maaritelty ammattikorkeakoulujen
valintaperustesuosituksessa.

Tasa-arvon toteutumiseen liittyy toimintaympériston esteettémyys. Ammattikorkeakoululain (932/2014 § 26) mukaan hakijan
“terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyvé seikka ei saa olla esteend opiskelijaksi ottamiselle. Opiskelijaksi ei kuitenkaan voida
ottaa sité, joka ei ole terveydentilaltaan tai toimintakyvyltdén kykenevé opintoihin liittyviin kdytdnnén tehtéviin tai harjoitteluun,
jos 33 §:ssd tarkoitettuihin opintoihin liittyvét turvallisuusvaatimukset sité edellyttévét ja jos estettd ei voida kohtuullisin toimin
poistaa.” Ammattikorkeakoulun tulee antaa opiskelijaksi pyrkiville tieto siitd, minkalaisia terveydentilaa koskevia vaatimuksia ja
muita edellytyksia opintoihin liittyy. Tama lainkohta koskee sosiaali- ja terveysalaa seka pedagogisia opintoja (SORA-ohje).

Ammattikorkeakoululain (932/2014 § 57) mukaan opiskelijaksi hakenut saa vaatia ammattikorkeakoulun toimielimelta oikaisua
opiskelijaksi ottamista koskevaan paatokseen 14 paivan kuluessa valinnan tulosten julkistamisesta. Opiskelijavalinnan tulosta ei
saa oikaisuvaatimuksen johdosta muuttaa kenenkaan opiskelemaan valitun vahingoksi. Laissa saadetaan myos muista
oikaisuvaatimusten kaytanteista.
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1.3 Yhdenvertaisuuslaki

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014 § 15) mukaan koulutuksen jarjestéjan, tydnantajan seka tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on
tehtava asianmukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkilé voi
yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida viranomaisissa seké saada koulutusta, ty6ta ja yleisesti tarjolla olevia tavaraita ja
palveluita samoin kuin suoriutua tyotehtavista ja edeta tyouralla.

Yhdenvertaisuuslain tarkoituksena on edistaa yhdenvertaisuutta ja ehkaista syrjintaa seka tehostaa syrjinnan kohteeksi
joutuneen oikeusturvaa. Lain 8 § syrjinnan kiellon mukaan: "Ketdén ei saa syrjié ién, alkuperén, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan,
vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiléén liittyvan syyn perusteella.” Syrjinta on kielletty riippumatta
siitd, perustuuko se henkilda itsedan vai jotakuta toista koskevaan tosiseikkaan tai oletukseen. Valittdman ja valillisen syrjinnan
lisksi yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettua syrjintaa on hairinta, kohtuullisten mukautusten epaaminen seka ohje tai kasky syrijia.
(Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 8.) Syrjinta on valitonta, jos jotakuta kohdellaan henkilddn liittyvan syyn perusteella
epasuotuisammin kuin jotakuta muuta. Syrjinta on valillista, jos ndennéisesti yhdenvertainen saantd, peruste tai kaytantd
saattaa jonkun muita epaedullisempaan asemaan. (Yhdenvertaisuuslaki 13252014 § 10ja § 13.)

Koulutuksen jarjestajan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin
yhdenvertaisuuden toteutumisen edistamiseksi. Edistamistoimenpiteiden on oltava oppilaitoksen toimintaympéristd, voimavarat
ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia. Koulutuksen jarjestajan on
huolehdittava siita, etta oppilaitoksella on suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi.
Ammattikorkeakoulun on varattava opiskelijoille tai heidan edustajilleen mahdollisuus tulla kuulluiksi edistamistoimenpiteista.
(Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 6.)

14. Saavutettavuusdirektiivi

Saavutettavuusdirektiivi (2016/2102) ja sita seuraava kansallinen lainsdadanté vaativat viranomaisia tekeméaan digitaaliset
palvelut saavutettaviksi. Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta astui voimaan 1.4.2019. Saavutettavuusvaatimusten
soveltaminen kaynnistyi portaittain 23.9.2019. Saavutettavuuden edistdminen on olennainen osa julkisen hallinnon palveluiden
digitalisointia. Saavutettavuudella tarkoitetaan, etta verkkosivut ja mobiilisovellukset seka niiden sisall6t ovat sellaisia, etta kuka
tahansa voisi niita kayttaa ja ymmartaa mita niissa sanotaan. Saavutettavuusvaatimusten lisaksi laissa saadetaan
viranomaisten digitaalisten palvelujen jarjestamisesta ja velvoitetaan julkisen hallinto tarjoamaan asiakkailleen mahdollisuuden
viestia viranomaisen kanssa sahkdisesti. (https://vm.fi/saavutettavuusdirektiivi).

Lain ensimmainen siirtymaaika loppui 23.9.2019, jolloin uusien verkkosivustojen (23.9.2018 tai sen jalkeen julkaistujen) pitaa
lain mukaan olla saavutettavuusvaatimusten mukaisia. Saavutettavuusdirektiivi ja sita Suomessa toteuttava Laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta perustuvat YK:n yleissopimukseen vammaisten henkildiden oikeuksista. Kaytanngssa laki

edellyttad W3C:n WCAG-ohjeistuksen A- ja AA-tason kriteerien noudattamista. Niiden myéta verkkopalveluja voivat kayttaa
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esim. nekin kayttajat, jotka eivat kykene kayttamaan hiirta, tai joilla on lukivaikeus, heikko nako tai heikko kuulo. (Oamkin
henkildstéintra Heimo tiedote 23.9.2019)

2 Selvitys tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden tilanteesta
Oamkissa

2.1 Oamkin tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden ajankohtaiset linjaukset

Oamk on mukana Elinkeinoelaman keskusliiton EK:n Ty0 ei syrji -kampanjassa. Oamk on sitoutunut kaikille avoimen ja
syrjimattdman tyokulttuurin edistamiseen. Lisaksi Oamk on mukana Oikeusministerion #hairinnastavapaa-kampanjassa. Oamk
haluaa olla yhteis0, jossa on nollatoleranssi seksuaaliseen hairintaan ja matala kynnys hakea tukea. Aiemmin on tehty Mukava
tulla, hyva olla -ohjeistus, jossa on maaritelty hyvan kaytoksen pelisadannot. Oppaasta on omat versionsa seka henkildkunnalle
etta opiskelijoille. Hyvan kaytoksen pelisaanndissa kuvataan, miten ongelmatilanteissa toimitaan tilanteen ratkaisemiseksi.
Myos opiskelijarekrytointikampanja #luotaitseesi pohjautuu samoihin teemoihin. Oamkissa kehitetaan toimintamalleja, joissa
huomioidaan yhdenvertaisuus ja hairintaa ehkaiset tavat ja asiasta kaydaan avointa keskustelua henkiloston ja opiskelijoiden
kanssa. Oamk toimii yhteistydssa opiskelijakunta OSAKOn kanssa, jolloin samat asiat huomioidaan myds opiskelijoiden
puolella. Oamkissa kehitetdan hairintaa ehkaisevia toimintamalleja eteenpain ja kdydaan asiasta keskustelua myos
opiskelijoiden kanssa. Tassakin toimitaan yhteistyossa opiskelijakunta OSAKOn kanssa, joka koordinoi Oamkissa opiskelijoiden
hairintayhdyshenkilétoimintaa. Oamkissa kiinnitetaan jatkossakin huomiota hyvaan tyilmapiiriin ja avoimen keskustelukulttuurin
kehittdmiseen. Tavoitteena ovat selkeét ja systemaattiset toimintatavat koko organisaatiossa. Tama takaa yhdenvertaisuuden
henkildston ja opiskelijoiden kesken, mika puolestaan edistaa oamkilaista laatukulttuuria. Edelleen jatketaan myés oamkilaisten
osallistamista yhteiseen kehittamiseen. (Oamkin johdon laatukatsaus 2018.)

Oamk ei voi suoraan vaikuttaa eri sukupuolten tai eri ikdisten opiskelemaan hakeutumiseen, mutta pyrkimyksena on luoda
kaikille yhdenvertaiset mahdollisuudet opiskeluun sukupuolesta ja iasta huolimatta. Naisten ja miesten seka ikaan liittyva tasa-
arvoinen kohtelu tulee nakya myos opetuksessa ja muussa Oamkin toiminnassa. Oamk tarjoaa seka péaiva- ettd monimuoto-
opetusta seka erilaisia reitteja opiskelijaksi padsemiselle. Oamkissa pyritaan joustavuuteen ja vastaamaan monenlaisiin
elamantilanteisiin. Uusia joustavia reitteja opiskelemaan paasemiseksi kehitetaan kokoajan. Avoin ammattikorkeakoulu tukee
elinikéista oppimista ja ammatillista kasvua mahdollistamalla sujuvat opintopolut ja oppimisen eri elamantilanteissa.
Korkeakoulujen vélinen ristiinopiskelu ja yhteisen opintotarjonnan kehittdminen mahdollistavat opiskelun ymparivuotisesti (mm.
CampusOnline).

Suomen hallituksen tasa-arvo-ohjelmassa 2016-2019 (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2016:4) todetaan, etta naiset ja
miehet ovat tasa-arvoisia ja tata halutaan edelleen edistda myds koulutuksessa. Tasa-arvo-ohjelmassa todetaan, ettd opintojen
jakautuminen tyttdjen ja poikien aloihin on lieventynyt ja molemmille varmistetaan yhtalaiset mahdollisuudet itsensa
kehittamiseen, yksildlliseen oppimiseen ja kasvamiseen. Oamkissa ollaan edistetty myos tyttéjen hakeutumista teknologia-alalle
mm. Sina osaat! Tytot ja teknologia — ERS-hankkeen avulla.
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2.2 Opiskelijakyselyn tasa-arvo-osion tulokset

Edellisen tasa-arvosuunnitelman 2016-2018 myoéta tasa-arvo ja yhdenvertaisuusasiat ovat nousseet esille yha enemman
Oamkissa ja ne ovat tulleet osaksi arkea.

Vuoden 2018 opiskelijakyselyssa oli mukana tasa-arvo-osio, jossa kysyttiin vertailun vuoksi samoja asioita vain hieman
tarkennettuna kuin vuonna 2016. Kysymykset koskivat eriarvoisuuden ja hairinnan kokemuksia seka tietoisuutta tasa-arvoon
liittyvista yhteystahoista. Osiossa sai myos kertoa avoimesti muista mahdollisista asioista tai huomioista tasa-arvoon liittyen,
jotka vaativat toimenpiteita tai parantamista. Taustakysymyksissa pidettiin edelleen mukana sukupuoli-kohdassa "Nainen” ja
"Mies” vaihtoehtojen lisaksi "Muu” ja "En halua méaaritell&”. Viimeksi mainittuja kohtia valinneita oli yhteensé 8,07 %. Vastaajia
tasa-arvo-osion kysymyksiin oli yhteensa 161. Liitteena 1 on tasa-arvo-osion vastausten webropol-raportti, josta on poistettu
suorat avoimet vastaukset. Avoimista vastauksista keskeiset asiat on kerrottu kuitenkin alla.

Kysyttaessa Oletko joutunut korkeakouluyhteis6ssé eriarvoiseen asemaan, eniten vastauksia oli kohdassa "En ole” (76
vastausta). Viisi (5) eniten valittua syyta eriarvoiseen asemaan joutumiselle olivat "Muu syy” (45 vastausta), "Mielipide” (21
vastausta),”Oppimisvaikeudet” (14 vastausta), "Sukupuoli” (12 vastausta) ja "Uskonto tai vakaumus” (8 vastausta). "Muu syy’-
kohdan valinneet olivat kokeneet joutuvansa eriarvoiseen asemaan mm. koulutusalan tai koulutusmuodon vuoksi, harjoitteluun
liittyen tai kokivat kohtelun olevan opiskelijakohtaista. Huomiona edelliseen kyselyyn verrattuna, "Ik&” ei ollut enaa viiden eniten
valitun syyn joukossa ja uutena esille nousi "Uskonto tai vakaumus’”.

Kysyttaessa Millaisissa tilanteissa tai asioissa olet kohdannut eriarvoisuutta, viisi (5) eniten vastauksia saaneita kohtia olivat
"Opetustilanteissa” (40 vastausta),”Opintosuoritusten arvioinnissa” (36 vastausta), "Opiskeluryhméassa” (22 vastausta), "Muussa
yhteydessa” (20 vastausta) ja "Ryhmatdissa” (19 vastausta). Huomiona edelliseen kyselyyn verrattuna, "Harjoittelu” ei enaa ollut
viiden eniten vastatun joukossa, nyt siella oli mukana "Muussa yhteydessa”. Muussa yhteydessa kohtaan oli kuitenkin vastattu
mm. harjoitteluun seka opettajan erilaisiin asenteisiin ja opiskelijoiden eriarvoiseen kohteluun liittyvia asioita.

Kysymykseen Oletko kokenut seksuaalista tai sukupuoleen perustuvaa héirintdé korkeakouluyhteis6ssa, melkein kaikki
vastanneet valitsivat vaihtoehdon "En ole” (156 vastausta). Pieni osa opiskelijoista oli kuitenkin sellaista kokenut joko
henkildkunnan (2 vastausta) tai opiskelijoiden (3 vastausta) taholta.

Kysymykseen Jos kohtaat tasa-arvoon liittyvaé eriarvoisuutta tai seksuaalista tai sukupuoleen perustuvaa héirinta, niin tied&tko
keneen tai mihin tulee olla yhteydessé, eniten vastattiin "En” (40,99 %). Vastausvaihtoehto "Luulen tietdvani” valittiin toiseksi
eniten (37,27 %) ja "Kylla” vahiten (21,74 %).

Avoimen palautteen kysymykseen Mainitse tasa-arvoon tai yhdenvertaisuuteen liittyvié asioita tai tilanteita, joissa tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus toteutuu hyvin oli 68 vastaajaa. Vastausten perusteella Oamkissa vaikuttaisi olevan tasa-arvoinen ilmapiiri ns.
perusasioissa kuten ikaan ja sukupuoleen liittyen.

Avoimen palautteen kysymykseen Mainitse tasa-arvoon tai yhdenvertaisuuteen liittyvé asia tai muu huomio, joka vaatii
toimenpiteita tai kehittdmistd, oli 89 vastaajaa. Vastauksissa mainittiin mm. eri alojen ja tutkinto-ohjelmien epatasa-arvoisuus
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(esim. arvostus, vaatimustaso, informaation kulku). Esilla oli my&s arviointi, johon liittyen kerrottiin, etta henkildiden erilaisuus on
vaikuttanut siihen; joidenkin opiskelijoiden on koettu saavan erityiskohtelua henkilosuhteesta riippuen tai hanen taustansa on
vaikuttanut kohteluun (mm. aiempi osaaminen, koulutustausta, ty6). Toisaalta erityiskohtelua ei toivottu korostettavankaan
opiskelijan erilaisuuden, ulkomaalaistaustan tai vahemmistoon kuulumisen takia. Osa toivoi oman hopsin mukaan opiskelevia
otettavan paremmin huomioon, mutta toisaalta asetettavan heidat samalle viivalle muiden kanssa osaamisessa. Opiskelumuoto
(paiva/monimuoto) ei saisi vaikuttaa opetuksen laatuun ja etdopetuksen mahdollisuuksia toivottiin enemman. Toisaalta taas
opiskelumuodosta riippumatta opetus on oltava yhta laadukasta ja nykyaikaista. Useita vastauksia tuli myos harjoittelupaikkoihin
liittyen; niita toivottiin saatavan helpommin ja tasapuolisemmin.

Avoimissa vastauksissa oli mainintaa myos opettajien patevyyden, sijaisjérjestelyiden, syrjivan kielenkayton ja sukupuoleen
liittyvien asenteiden vaihtelusta. Osassa vastauksia toivottiin opettajien huomioivan viela enemman erilaisia oppijoita, joilla on
esimerkiksi oppimisvaikeuksia. Myés joustavat osaamisen nayttétavat mainittiin. Tasa-arvoista kohtelua siis toivottiin useaan
asiaan, joihin tarvitaan tukea opettajilta ja muulta henkildkunnalta, mutta myés opiskelijoiden kesken.

Opiskelijakyselyn tasa-arvoa koskevista tuloksista nousseet teemat on otettu kasiteltaviksi eri tydryhmissa ja niita pyritaan
kehittdméaan palautteen perusteella.
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3 Tavoitteet ja suunnitellut toimenpiteet Oamkissa

Oulun ammattikorkeakoulun tasa-arvoty6n tavoitteena on

- edistaa kaikkien opiskelijoiden yhdenvertaista kohtelua sukupuolesta, iasta, alkuperasta, kansalaisuudesta, kielesta,
uskonnosta, vakaumuksesta tai mielipiteesta, poliittisesta tai ammattiyhdistystoiminnasta, perhesuhteista,
terveydentilasta, vammaisuudesta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai muusta henkiloén liittyvasta syysta
riippumatta seka ehkaista sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun perustuvaa syrjintaa (ks.
Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 § 8 ja Laki naisten ja miesten vélisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta
1329/2014 § 7ja§ 6 c).

- Oamkin tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen selvittdminen

- suunnitella ja toteuttaa tarvittavat toimenpiteet tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi

- arvioida aikaisemman tasa-arvosuunnitelmaan siséltyneiden toimenpiteiden toteuttamista ja tuloksia (ks. Laki naisten
ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain muuttamisesta 1329/2014 § 5 a).

- ohjeistaa tasa-arvotyon toteuttamista ja menettelytapoja

- lisata tietoisuutta tasa-arvotyosta

Alla kerrotaan tarkemmin esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyvista tavoitteista Oamkissa. Tavoitteet perustuvat edella
mainittuihin lakeihin, Oamkin yleiseen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustilanteeseen seka opiskelijakyselyyn 2018.

3.1 Opiskeluympariston esteettomyys ja saavutettavuus

Nykyaan sanaa esteettdmyys kaytetaan etenkin silloin, kun puhutaan rakennusten ja muun rakennetun ympariston
helppokulkuisuudesta ja toimivuudesta. Ymparisto tai yksittainen rakennus on esteeton silloin, kun se on erilaisille kayttajille
toimiva, turvallinen ja miellyttava ja kun rakennuksen kaikkiin tiloihin on helppo paasta. Sana saavutettavuus on melko
vakiintunut niihin tilanteisiin, kun puhutaan verkkopalveluista. Saavutettavuus siis tarkoittaa esteettémyytta digitaalisessa
maailmassa: sita, etta erilaisten ihmisten on helppoa kayttaa verkkopalveluja ja niissa olevia sisaltéja. Saavutettavuus parantaa
yhdenvertaisuutta digitaalisessa yhteiskunnassa. Kun saavutettavuus on huomioitu mahdollisimman hyvin, erilaiset ihmiset
voivat kayttaa itsenaisesti verkkopalveluja. Se lisda vammaisten henkildiden itsenaisyytta ja osallisuutta yhteiskunnassa.
(https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/tietoa-saavutettavuudesta/).

Saavutettava korkeakouluympéristd on sellainen, jossa jokainen korkeakouluyhteison jasen pystyy ominaisuuksistaan
riippumatta toimimaan ja osallistumaan yhdenvertaisesti muiden kanssa. Saavutettavuus sisaltaa ajatuksen, etta ymparistd
soveltuu mahdollisimman erilaisten ihmisten kayttoon. Korkeakouluymparistd voidaan jakaa fyysiseen, sosiaaliseen ja
psyykkiseen ulottuvuuteen. Fyysinen ympéristo viittaa rakennuksiin, oppimateriaaleihin, opetusmenetelmiin ja valineisiin.
Sosiaalinen ymparistd viittaa yhteison jasenten tietoihin, taitoihin ja asenteisiin. Psyykkinen ymparisté puolestaan liittyy
monenlaisuuden arvostamiseen voimavarana koko oppilaitoksen tasolla. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2012.)
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Alla olevat esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyvat tavoitteet on mukailtu Opetus-ja kulttuuriministerion tekeman
selvityksen seké saavutettavuusvaatimusten pohjalta.

3.1.1 Fyysisen ympaériston saavutettavuus

Tavoitteet ja toimenpiteet

- Rakennetun ympariston esteettdmyyden edistaminen
- Apuvalineiden ja laitteiden ottaminen osaksi esteettdmyyssuunnittelua

Liikkumisesteiset tulee huomioida tarkistamalla ja lisdamalla tarvittaessa mm. seuraavia asioita: kasijohteet ja tukikahvat, leveat
kulkuvaylat ja esteettdmat kulkureitit, esim. kynnykset, luiskat ja hissinkayttdmahdollisuudet seké oviautomatiikka. Tarkistus
tehdaan myds luokkatiloissa. Jokaisella kampuksella tulee olla myés selkeat opasteet kulkureiteista. Myos valaistus, ergonomia
ja daniymparisto tulisi olla toimivia (mm. induktiosilmukan kayttd6notto). Oamkissa on menossa muuttosuunnitelma Linnanmaa
kampusta varten. Samassa yhteydessa huomioidaan myds opiskeluympariston tilojen esteettomyys.

- Sahkoisen viestinnan saavutettavuudesta huolehtiminen

Tiedonvalitys, oppaat ja ohjeet opiskelijcille tulee olla monikanavaisia ja selkeita. Viestinnan ja tiedottamisen siirtyessa yha
enemman verkkoon ja sahkdiseen muotoon, tulee huolehtia kaikkien sahkéisten kanavien saavutettavuudesta.

Saavutettavan verkkopalvelun suunnittelussa ja toteutuksessa pitda huomioida kolme osa-aluetta: tekninen toteutus,
helppokayttdisyys ja siséltojen selkeys ja ymmarrettavyys. (https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/tietoa-

saavutettavuudesta/).

Saavutettavuuus ja sen tavoittelu tulisi ymmartaa keskeisena periaatteena, joka nakyisi osana Oamkin normaalia arkea
kaikessa verkkojulkaisemissa, aina suunnitteluvaiheesta julkaisuun ja yllapitoon. Uusien verkkosivustojen (23.9.2018 tai sen
jalkeen julkaistujen) on pitanyt lain mukaan olla saavutettavuusvaatimusten mukaisia 23.9.2019 |ahtien. Seuraava siirtyméaaika
on 23.9.2020, jolloin saavutettavuuslainsaadantd koskee myos ennen 23.9.2019 julkaistuja verkkosivustoja, eli suurinta osaa
Oamkin verkkosivuista. Mobiilipalveluiden osalta takaraja on 23.6.2021. Lain poikkeuksissa on, etta intraneteille (Heimo ja Oiva)
ei ole saadetty tarkkaa paivamaaraa, vaan laki koskee niita sitten, kun ne seuraavan kerran uudistetaan. On huomattava, etta
laki koskee myos verkkosivustojen kautta jaettavia tiedostoja. Niiden osalta siirtyméaajat maaraytyvat sen palvelun
kayttoonottoajan mukaan, jossa tiedostot jaetaan. Eli esim. Oamkin Moodlen ja MS 365:n kautta jaettujen tiedostojen pitéisi olla
saavutettavia 23.9.2020. Saavutettavuusasioista jarjestetaan opiskelumahdollisuuksia mm. verkkokurssin muodossa Oamkin
henkildstolle ja opiskelijoille. (Oamkin tiedote 23.9.2019.)

Videoiden ja aanitallenteiden osalta saavutettavuutta vaaditaan 23.9.2020 alkaen; sita aiemmin julkaistujen videoiden ja
aanitallenteiden osalta saavutettavuutta ei edellyteta, mutta jos ne eivat ole saavutettavia, asia on mainittava
palvelukohtaisessa saavutettavuusselosteessa. Vanhoja, ennen 23.9.2018 verkkosivuilla julkaistuja muita tiedostoja (kuten doc-
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ja pdf-tiedostot) ei tarvitse muokata saavutettaviksi, elleivéat ne ole palvelun kayttajille valttamattomia. Vanhemmatkin tiedostot
on muutettava saavutettavaksi siina tapauksessa, jos kayttajat tarvitsevat niita erityisesti, eli esim. opiskelijat tarvitsevat
tiedostoa voidakseen suorittaa opintonsa. Saavutettavuuslainsaddannon tarkoitus on poistaa tarpeettomia, poistettavissa olevia
kayton esteita sahkdisista palveluista. Tavoitteena on, ettd kaikki voivat itsendisesti hoitaa opiskeluun tai tyohon liittyvia asioita
verkossa.

Verkko-opiskelua ja -ohjausta kehitettiin Oamkissa vuonna 2015 alkaneen Verkko-ohjaaja-hankkeen my6ta, jolloin myds
eOhjauspalvelut otettiin kayttddon. Digiohjausta kaikille!-hanke kehittaa edelleen digiohjaukseen liittyvia asioita. Hankkeessa
kehitetaan digitaalisten ohjauspalveluiden saavutettavuutta ja sité kautta ohjauksen vaikuttavuutta. Hankkeen aikana Oamkissa
on mahdollistettu opiskelijoille myos sahkoisesti allekirjoitetut dokumentit ja chatin kayttda laajennettu. Erilaisille opiskelijoille
seka hakijoille tulisi pystya tarjoamaan yhtélaiset mahdollisuudet ohjaukseen ja neuvontaan valimatkasta tai

elamantilanteesta riippumatta. Esimerkiksi videomateriaali on erinomaista ajasta ja paikasta riippumatonta ohjaus- ja
neuvontamateriaalia erilaisten oppijoiden ja palveluiden tasa-arvoisen saavutettavuuden nakokulmasta (esim. lukivaikeudet tai
eta- ja monimuoto-opiskelijat ja hakijat).

Oamkissa ollaan uudistettu suomen- ja englanninkielisia nettisivuja, henkildsto- seké opiskelijaintroja seka laajennettu tietoa
opinto-oppaaseen, jossa se on helpommin saavutettavissa kaikille. Opinto-oppaan ja Oivan tietojen ajantasaisuutta
varmistetaan saanndllisesti ja paivityksia tehdaan jatkuvasti. Erityista huomiota on kiinnitetty Oivan lomakkeiden
ajantasaisuuteen. Opinto-oppaan ulkoasu on muokattu vastaamaan uudistuneita Oamkin www-sivuja.

- Opiskelumateriaalien saavutettavuudesta huolehtiminen

Opetukseen liittyvat asiat kuten opetus, opiskelumateriaalit, harjoitustyot ja oppimisymparistét pyritadn tekemaan saavutettaviksi
kaikille opiskelijoille Oamkissa. Laitteet ja materiaalit tulee olla kaikkien kaytettavissa ja materiaali tulisi olla saatavilla
ennakkoon tai jalkikateen ja mahdollisesti eri muodoissa (kuunneltavana/luettavana). Oamkin kirjastossa on myos saatavilla
kuunneltavia kirjoja (CELIA-kirjasto). Oamkin henkilostda tulee perehdyttaa siihen, millaisia ovat saavutettavat, sahkoiset
opiskelumateriaalit. Tallaisten materiaalien tulee olla kaikkien niita tarvitsevien opiskelijoiden ulottuvilla.

- Hyvien opiskelumahdollisuuksien takaaminen kaikenlaisille opiskelijoille
- Tukitoimet ja yksildlliset jarjestelyt tarvittaessa

Kaikenlaisilla opiskelijoilla pitaa olla hyvat opiskelumahdollisuudet. Tahan paastaan muun muassa mahdollistamalla joustavat
opintojen suorittamismahdollisuudet, huolehtimalla opiskelumateriaalien saavutettavuudesta ja jarjestamalla opiskelijan tarpeen
mukaisia tukitoimia. Syksyn 2019 yhteishausta lahtien suomenkielisessa koulutuksessa kulttuurialaa lukuunottamatta kaytetaan
valtakunnallista digitaalista AMK-valintakoetta.

Tukitoimia valintakokeissa ja tenteissa voi olla esimerkiksi lisdaika, mahdollisuus oman apuvalineen kayttoon seka tarvittaessa
tietokone kirjoitusvalineena. Myds avustajia, kirjureita ja tulkkeja tulisi voida kayttaa tarvittaessa. Vaihtoehtoisia suoritustapoja
(esim. visuaalisuuteen ja kuuloon perustuvat) tulisi lisata, esimerkkina suulliset tentit. My0s erilaisia opetusmenetelmia tulisi
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kayttaa huomioiden erilaiset opiskelijat. Myos hairiéttoman opiskeluympariston tarjoaminen tulisi huomioida mahdollisuuksien
mukaan.

Oamkin www-sivuilla ja ammattikorkeakouluun.fi sivustolla on kerrottu esteettdmyydesta opiskelijavalinnoissa. Mikali hakija

tarvitsee terveydentilansa tai vammansa perusteella yksilllisia jarjestelyita valintakokeessa, hénen tulee tayttaa valintakokeen
yksilollisia jarjestelyja koskeva hakemus. YksilGllisten jarjestelyiden tarpeiden iimoittaminen tulee olla mahdollista myds tenttiin
ilmoittautuessa ja tenttitilanteessa. Erityistarpeista ja jarjestelymahdollisuuksista tiedotetaan myos opettajille.
Tenttimismahdollisuuksia on laajennettu vuonna 2016 Oamkissa kéyttoon otetulla sahkoisen tenttimisen jarjestelma Examilla.
Tenttijarjestelma mahdollistaa opiskelijoiden joustavan tenttimisen kampusten aukioloaikojen ja opettajien tenteille asettamien
aikojen rajoissa. Examilla voi tehda myés henkilokohtaisen tentin erityistarpeiden mm. lisiajan tarpeen vuoksi. Esteettdmyys
tenttitiloissa huomioidaan esimerkiksi nostettavilla pdydilla. Erityistarpeista kerrotaan tenttiin iimoittautumisen yhteydessa.

3.1.2 Sosiaalisen ympériston saavutettavuus

Tavoitteet ja toimenpiteet

— Erilaiset oppijat (mm. opiskelijat, joilla on lukihairio tai muita oppimisvaikeuksia) tulee tunnistaa osaksi korkeakoulujen
opiskelijayhteisda ja tunnistaa olemassa olevien kayttaytymismallien kehittamistarpeet

Kaikki opiskelijat tulee ottaa osaksi korkeakouluyhteisda ja kaikilla tulee olla samanlaiset mahdollisuudet opiskella. Erilaisten
oppijoiden tunnistaminen ja huomioiminen tulisi olla luonnollinen osa korkeakoulun toimintaa. Oppimisvaikeudet eivat saa tuoda
opiskelijalle ulkopuolisuuden tunnetta tai syrjinnan kokemusta.

- Opetus ja ohjaus tulee olla kaikille saavutettavaa

Opetus ja opintojen ohjaus tulee olla Oamkissa kaikille opiskelijoille yhdenvertaista ja saavutettavaa. Ammattikorkeakoululakiin
(932/2014, Laki ammattikorkeakoululain muuttamisesta 325/2015 § 14) perustuen ohjausta tulee tehostaa ja opiskelijan
ammatillista kasvua tukea. Opiskeluhyvinvointi kattaa koko ammattikorkeakouluympariston ja Oamkin eri toimijat. Ohjaus kuuluu
kaikille Oamkissa tydskenteleville.

Opinto-ohjaus Oamkissa on toteutettu kampus-opo-toimintamallilla. Kampusopon vastuulla ovat kokonaisvaltaiset ohjaus-,
neuvonta- ja tukipalvelut. Erityisena vastuualueena ovat erityisohjausta tarvitsevat opiskelijat. Kampusopo jarjestaa myos
lukiseuloja ja yksilGtesteja. Toiminnan tavoitteena on, ettd yhdenmukaiset ja laadukkaat opintojen ohjauspalvelut ovat kaikkien
opiskelijoiden ja hakijoiden saatavilla. Lisaksi tavoitteena on edistaa opiskelijoiden ammatillisen osaamisen kehittymista seka
turvata laadukkaat ja yhdenvertaiset oppimisedellytykset niin, etta tutkinnot ja opinnot on mahdollista suorittaa tavoitteellisessa
ajassa. Opiskelun tueksi jarjestetadn myods monialaisia opintoryhmia (esim. Valtti), joilla pyritaan edistamaan opintojen
etenemista ja opiskelijoiden hyvinvointia ohjaussuunnitelman mukaisesti.
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Oamk on ollu mukana myés hankkeessa, jossa kehitetaan erilaisten oppijoiden ohjausta digitaalisten sovellusten avulla. Kaksi
DigiTools-ryhmaa on jo pidetty, joissa on ollut mukana lukivaikeusopiskelijoita sek&d Oamkista etta yliopistolta.
Toimenpidekokonaisuuden toteuttavat yhteistydéssa Oulun ammattikorkeakoulu ja Oulun yliopisto seka yhteisty6tahona
valtakunnallinen Erilaisten oppijoiden liitto ry.

Erilaisia oppijoita on arvioiden mukaan noin 20 % vaestdsta. Tahan lukuun lasketaan kaikentasoiset lukivaikeudet (lieva,
keskivaikea ja vaikea) ja muut oppimisvaikeudet. Erilaisten oppijoiden liton mukaan tutkimusta apuvalineiden kaytdsta on
Suomessa toistaiseksi vain vahan. Apuvélineet ovat erilaiselle oppijalle tarkea, mutta melko tuntematon tukimuoto opinnoissa,
tyoelaméassa ja arjessa selviytymisessa. Tietoteknisia apuvalineitd ovat muun muassa erilaiset tekstia aaneksi muuttavat
tietokoneohjelmat, puhesynteesit, jotka lukevat tekstia aaneen, skannerit, danikirjat, skannaavat sanakirjakynat, kuvaavat ja
nauhoittavat laitteet muistiinpanovalineina seka tablettitietokoneet monine sovelluksineen. Suuri osa erilaisista oppijoista hyotyy
apuvalineiden kaytosta.

- Opettajien tukeminen saavutettavuutta edistavien pedagogisten ratkaisujen suunnittelussa

Opettajia tulee tukea erityistarpeiden tunnistamisessa ja saavutettavuutta tukevien pedagogisten ratkaisujen suunnittelussa
seka erilaisten opiskelijaryhmien huomioinnissa. Tietoa oppimisvaikeuksista laajennetaan seka opiskelijoille etta
henkildkunnalle. Opettajatuutoreita koulutetaan uuden ohjaussuunnitelman mukaisesti huomioiden my6s erilaiset oppijat.
Sopiviin opintojaksoihin otetaan mukaan tietoa esteettomyydesta ja oppimisvaikeuksista. Oamkissa mietitaan myos muita
kanavia hyvien kaytanteiden levittdmiseen ja syntymiseen. Henkilokohtaisen tuen, tiedottamisen ja mahdollisten koulutusten
lisiksi voidaan esimerkiksi tehda sahkoisia tietopankkeja opiskelijoiden monenlaisuuden huomioimisesta opetuksessa. Tuella ja
tiedotuksella pitaa olla vaikuttavuutta ja niiden pitaa tavoittaa henkilostd kattavasti.

3.1.3 Psyykkisen ympariston saavutettavuus

Tavoitteet ja toimenpiteet

- Monenlaisuuden arvostamisen ja hyvaksymisen edistaminen

Edistetaan monenlaisuuden arvostamista ja hyvaksymista niin opiskelijoiden kuin korkeakoulujen henkilostonkin keskuudessa.
Yksi keino siihen on vaikuttaa asenteisiin ja suhtautumiseen, joiden taustalla on tietdmattémyytta. Tallaiset asiat voidaan ottaa
huomioon esimerkiksi koulutuksessa ja tiedotuksessa. Kansainvéliset opiskelijat tulee myds huomioda osaksi Oamkin yhteisoa.

Opiskelua pyritaéan monipuolistamaan ja tekeméaan joustavaksi. Opiskelijoilla tulee olla yhdenvertaiset mahdollisuudet
opiskeluun erilaisissa elamantilanteissa. Oamkissa pyritaan tarjoamaan erilaisia opiskelun toteutusmahdollisuuksia ja
laajentamaan opiskelijaksi padsemisen vaylia. Hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen prosessia (HOT-toiminto)
on kehitetty ja paivitetty vararehtorin paatoksella (Vararehtori 023/2019). Nykyaan korostuukin opintojen henkilokohtaistuminen
ja oma opintopolku voi olla kaikilla erilainen.

13



OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

(Mukailtu asiakirjan " Hitaasti, mutta varmasti? Saavutettavuuden edistyminen yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa 2000-
luvulla. 2012. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2012:10” pohjalta.)

Yhteenveto

Kaikki tdssa suunnitelmassa mainitut tavoitteet tarvitsevat onnistuakseen hyvaa tiedottamista, ohjeistamista seka kaytantdon
viemista seka henkildkunnalle etté opiskelijoille. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioiden tulee olla lapileikkaavia kaikessa
toiminnassa. Kiusaamista ja hairintda kohtaan on nollatoleranssi. Henkiloston ja opiskelijoiden tulee tietdéd Oamkissa
tapahtuvasta tasa-arvotyosta ja toimintamalleista epatasa-arvoa kohdatessa. Tasa-arvotyosta tiedotetaan ja se konkretisoituu
luvussa 4.2 esiteltavien tydryhmien kautta. Tarkeaa on myos tunnistaa nykyisia kaytanteita ja parantaa valmiutta kehittaa niita.

4 Tasa-arvoon liittyvat ohjeet, tyoryhmat ja yhteystahot

4.1 Tasa-arvoon liittyvat ohjeet

Opinto-oppaaseen on koottu opiskeluun liittyvia keskeisia saantoja, ohjeita ja oppaita. Oamkin tutkintosdannossa,
arviointimenettelyssa ja opetussuunnitelmissa kuvataan tarkemmin tasa-arvolain edellyttamat opiskelijarekrytoinnin kaytanteet,

opetussisallét, opetusjarjestelyt seka muut toiminnat, joilla tuetaan tasa-arvotydta. Tutkintosaantd (Ammattikorkeakoulun hallitus
2015a, Ammattikorkeakoulun rehtori 2015a) tasmentaa Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) tehtavaa ja annettavaa opetusta,
opiskelijavalintaa, iimoittautumista ja opiskeluoikeutta, opetuksen ja opintojen jarjestamista, opiskelua, tutkintojen hyvaksymista
ja todistuksia seka muita maarayksia. Opintosuoritusten arviointimenettelyn (Ammattikorkeakoulun rehtori 2015b) mukaan
arviointi on tasapuolista, luotettavaa, kehittavaa ja kannustavaa. Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen tavoitteena on
luoda opiskelijalle joustava ja motivoiva opintopolku seka edistaa opintojen etenemista henkildkohtaisen opintopolun (HOPS)
mukaan (Ammattikorkeakoulun vararehtori 18.4.2019 § 23.)

Henkilokohtaisten opetussuunnitelmien ja opinto-ohjauksen avulla opiskelijoita rohkaistaan monipuolisiin ja ennakkoluulottomiin
valintoihin ja urasuunnitteluun. Osa ohjeista ottaa kantaa myds Oamkin tapaan toimia, yleiseen turvallisuuteen ja paihteiden
kayttoon. Ammattikorkeakoululaissa (932/2014 § 31) sanotaan opiskelijalla olevan oikeus turvalliseen opiskeluympéristoon.
Ammattikorkeakoulu voi hyvaksya jarjestyssaannat tai antaa muut jarjestysmaaraykset, joilla edistetaan sisaista jarjestysta,

opiskelun esteetonta sujumista seka ammattikorkeakouluyhteison turvallisuutta ja viihtyisyyttd. Oamkin Jarjestyssaannoissa

(Ammattikorkeakoulun hallitus 2015b) turvataan ammattikorkeakoulun yleinen turvallisuus, tyé- ja opiskeluviihtyvyys seka
edistetaan tasapuolista kohtelua. Jarjestyssaannét-dokumentin mukaan vastuu hyvasta kayttaytymisesta kuuluu Oamkissa
kaikille. Hairitseva, loukkaava tai uhkaava kayttaytyminen on kielletty kaikessa toiminnassa. Sopimattomaksi kayttaytymiseksi
katsotaan esimerkiksi yleista jarjestysta hairitseva tai vakivaltaisuuteen viittaava toiminta, syrjinta tai kiusaaminen, toisen
fyysinen tai sanallinen uhkailu seké toisen ty6n esittdminen omanaan ja muu opiskeluvilppi. Jarjestyssaanndissa on myds
tarkempia kohtia yleiseen turvallisuuteen liittyen.
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Puuttuminen on valittamista -Opiskelijoiden haitalliseen paihteiden kayttédn puuttuminen- dokumentti (Opintoasioiden johtaja

23.5.2016, paivitys) antaa toimintaohjeita epailtdessa opiskelijoiden haitallista paihteiden kayttéa. Opiskeluun
soveltumattomuuden ratkaisuja (SORA), Soralainsaadannon soveltamisohje (Rehtorin paatds 25.4.2016 § 32) auttaa

jarjestdmaan turvallista oppimisymparistda.

Oamkissa kiinnitetdan huomiota tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumiseen opetuksen ja ohjauksen kaytannén
toteutuksessa. Oamkissa on tehty Esteeton opiskelu-dokumentti, jossa kerrotaan mm. erilaisista oppimisvaikeuksista ja niiden
kohtaamisesta.

Oamkin opintojen ohjaussuunnitelma tukee opiskelijoiden mahdollisuuksia saattaa opinnot paatdkseen ja helpottaa siirtymista

tyoelaméaan (Ammattikorkeakoulun opintoasioiden johtaja 2016a).

Oamkin laatukasikirjassa on kerrottu yleiset periaatteet laatujarjestelmasta. Laatukasikirja on Heimon kohdassa Tapa toimia.
Opiskelijana voit vaikuttaa opintoihisi ja olla mukana kehittdmassa Oamkin toimintaa. Naista kerrotaan Opinto-oppaan kohdassa
Opintoihin vaikuttaminen. Opiskelijapalautejarjestelma koostuu vuorovaikutteisesta opintojaksopalautteesta, koulutukseen ja

palveluihin liittyvista kyselyista seka tutkinto-ohjelmatiimien ja muiden tyéryhmien toiminnasta. Palautetta opiskelijoilta kerataan
my0s valmistumisvaiheen opiskelijapalautekyselyn seka uraseurantakyselyn avulla.

4.2 Tasa-arvoa kasittelevat tyoryhmat

Asiat menevat kasiteltdvaksi tyoryhmiin kyseessa olevan tapauksen mukaan. Ensimmaiset kanavat tasa-arvoasioihin liittyvan
opiskelijapalautteen antamiseen voivat olla esimerkiksi tutkinto-ohjelmatiimit ja palautekyselyt.

Alla olevaan taulukkoon on koottu tyéryhmat, joissa suunnitellaan, toteutetaan, seurataan, arvioidaan ja kehitetdan Oamkin
opiskelijoiden tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Tyoryhmissa on opiskelijaedustaja/-edustajia. OSAKO nimeéaa opiskelijoiden
edustajat ammattikorkeakoulun hallitukseen ja ammattikorkeakoululain (932/2014) 4 luvussa tarkoitettuihin
ammattikorkeakoulun toimielimiin. Opiskelijaedustajat voivat tuoda kasiteltavaksi mm. tasa-arvoasioita tydryhman kokouksiin.

15



Tyoryhma

Tutkinto-ohjelmatiimit

Opiskeluhyvinvointi-
ryhmat

Opinto-ohjaajien
tyoryhma

Yhteistoiminta-
neuvottelukunta

OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Tehtéva

Opintosuunnitelmien seké opetuksen, ohjauksen ja oppimisen pedagoginen kehittdminen
Tutkinto-ohjelman laadun ja tuloksellisuuden seuranta

Opiskelijapalautteen kasittely ja palautetilaisuuksien jarjestelyt

Osallistuminen muuhun pedagogiseen kehittdmiseen

Tiedotus ja raportointi

Opiskelijoiden ja opiskeluyhteison hyvinvoinnin kehittdminen moniammatillisena yhteisty6na

Edistaa opiskelun fyysista, psyykkista ja sosiaalista esteettémyytta yhdenvertaisuuden toteutumiseksi
Koordinoida ja suunnitella kampuksen ennaltaehkaisevaa hyvinvointityota

Kasitella huolta heréttaneet opiskelijoiden ja opiskelijaryhmien asiat ja ehdottaa toimenpiteita niiden
ratkaisemiseksi

Kasitella kaytannon ohjeistukset opiskelijoiden monenlaisuuden huomioimiseksi ja sopia yksildllisista
jarjestelyista

Tiedottaa ja tarvittaessa jarjestaa koulutusta opiskeluhyvinvointiin liittyvista asioista

Yhteisty6 opintopsykologin ja opiskeluterveydenhuollon, kampusten turvallisuus- ja kriisivalmiusryhmien seké
opiskelijajarjestdjen kanssa

Osallistua opiskeluhyvinvaintiin liittyvien kyselyjen laadintaan, kasitella tulokset ja valmistella mahdolliset
jatkotoimenpiteet

Kehittaa tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvia asioita mm. esteettomyys

Toimii lain mukaisena tasa-arvotoimikuntana
Edistaa tasa-arvoa Oamkissa
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4.3 Opiskelijan yhteystahot tasa-arvoasioissa

Taulukossa on esitelty yhteystahot siina jarjestyksessa, jossa asiat voivat esimerkiksi edeta. Ne etenevat kuitenkin aina

tapauskohtaisesti ja kaikkiin yhteystahoihin voi olla yhteydessa missa tahansa tasa-arvoon tai yhdenvertaisuuteen liittyvassa

asiassa. Alle on koottu Oamkin opiskelijoiden yhteystahot tasa-arvoasioissa. Niiden lisaksi aiemmin esitetyt tydryhmat voivat

toimia tasa-arvoa kasittelevina yhteystahoina.

Yhteystaho

Opiskelijakunta OSAKO
o OSAKOn opiskelijaedustajat

o OSAKOn hairintayhdyshenkil6t

o Opiskelijatuutorit

Yksikonjohtaja, tutkintovastaava,
opettaja, opettajatuutori

Oamkin ohjauspalvelut
o kampus-opo/opinto-ohjaaja
o opettajatuutori

Koulutuspalvelut (Oulun yliopisto)

o Kv-henkildstd / kv-
partnerikorkeakoulun edustaja

o opintopsykologi

o korkeakoululiikunta

o koulutuspalvelupaallikko ja muu
|ahipalvelutiimin henkilosto

Oamkin ulkopuoliset palvelut
e opiskeluterveydenhuolto
e seurakuntien oppilaitospalvelut

Tutkintolautakunta

Rehtori

Vaikutusmahdollisuus tasa-arvoasioihin

o OSAKOn nimeamét opiskelijoiden edustajat tuovat esille opiskelijoiden nakdkulman
ammattikorkeakoulun paatoksentekoon seka tasa-arvoon liittyvia asioita tyoryhmiin

o Hairintaa ja/tai syrjintaa kokeva opiskelija voi ottaa yhteyttd OSAKOn kouluttamiin
hairintayhdyshenkildihin

o Opiskelijatuutorit toimivat vertaisohjaajina toisille opiskelijoille, erityista tukea tarvitseville ja tekevat
yhteistyota opiskelijoiden ohjauksesta vastaavan henkildston kanssa tuoden esille opiskelijan
nakokulmaa ammattikorkeakouluopiskeluun

Opiskelijapalautejarjestelma
o oppimispalaute kaikilla opintojaksoilla
e vuosittain jarjestettava opiskelijakysely

Henkilokohtaiset tai ryhmakeskustelut mm. epatasa-arvoisen kohtelun ennaltaehkaisy, kasittely ja
poistaminen

Henkilokohtaiset tai ryhmakeskustelut mm. epatasa-arvoisen kohtelun ennaltaehkaisy, kasittely ja
poistaminen

Henkilokohtaiset tai ryhmakeskustelut mm. epatasa-arvoisen kohtelun ennaltaehkaisy, kasittely ja
poistaminen

Opintosuorituksia koskevien oikaisupyyntojen kasittely. Opintosuoritukset pitavét sisalladn myos
hyvaksi lukemista koskevista paatoksista tehdyt oikaisupyynnét. (L 932/2014 § 15, 19 ja 57.)

o Vastaa Oamkin strategian mukaisten paatehtévien toteutumisesta, toiminnan ohjauksesta ja
tuloksellisuudesta

o Kasittelee opiskelijaksi hakeneen oikaisut ja opiskelijan oikaisut opiskeluoikeuden menettamisesté
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Ammattikorkeakoulun hallitus
o Paattaa ammattikorkeakoulun toiminnan ja talouden keskeisisté tavoitteista, strategiasta ja
ohjauksen periaatteista
o Hyvéksyy johtosaanndt, muut vastaavat yleista jarjestaytymista ja toimintaa koskevat maaréaykset,
paattad ammattikorkeakoulun toimintarakenteesta
o Paattaa ammattikorkeakouluun valittavien opiskelijoiden maarasta

5 Tasa-arvotyon seuranta ja arviointi Oamkissa

Edellisen tasa-arvosuunnitelman toimenpiteet ovat toteutuneet hyvin ja niita sovelletaan osittain edelleen. Tasa-arvotyosta
tiedotetaan monikanavaisesti. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma kaannetaan myos englanniksi, samoin kuin tasa-
arvotyota koskevat tiedotteet, materiaalit ja asiakirjat.

Tasa-arvotyon toteutumista seurataan ja arvioidaan esitellyissa tyéryhmissa vuosittain. Esille nousseet tasa-arvoasiat
kasitellaan tapauskohtaisesti siihen liittyvassa tydryhméassa ja kyseisen tydryhman menettelytavan mukaan. Kasiteltavat asiat
voivat vélittya eteenpain esimerkiksi tutkinto-ohjelmatiimien tai muiden tyoryhmien ja yhteystahojen kautta. Mahdollisista
kehittamistarpeista raportoidaan opintoasioiden johtotiimille. Se vie tarvittaessa asioita eteenpain Oamkin johdolle ja paivittaa
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa tunnistettujen kehittdmistarpeiden perusteella kerran kolmessa vuodessa.
Paivitettavan suunnitelman valmistelutyo tehdaan yhteistyossa opiskelijoiden ja henkildston kanssa.

Tasa-arvon toteutumista seurataan ja arvioidaan myds opiskelijakyselyilla ja -palautteilla. Oamkin tutkinto-opiskelijoille
suunnattu opiskelijakysely jarjestetaan vuosittain. Tiettyyn teemaan keskittyvat kyselyt pyritaan pitdmaan lyhyina, jotta
vastausprosentti sailyy hyvana. Opiskelijoiden antamaa palautetta kasitellddn muun muassa tutkinto-ohjelmatiimeissa ja
Oamkin johtoryhméassa. Opiskelijoille viestitadn annetusta palautteesta ja sen perusteella tehtavista toimenpiteista eri kanavia
hyddyntaen. Sovittujen toimenpiteiden toteutusta myos seurataan.

Vuoden 2018 opiskelijakyselyn tasa-arvo-osion tuloksista on kerrottu luvussa 2.2 ja vastausten pohjalta on nostettu esiin
kehittamiskohteita ja tavoitteita. Kyselyn vastauksia on kasitelty palveluyksikoissa ja koulutusosastoilla. Opiskelijapalautteesta
esiin nousseista kehittamiskohteista ja toimenpiteista raportoidaan tydryhmissa.

Paasaantoisesti kaikilta opintojaksoilta kerataan oppimispalautetta. E-lomakkeen kautta keréattavan lyhyen
opintojaksopalautteen avulla opiskelijat arvioivat oman osaamisensa kehittymista ja opettajat saavat palautetta sisallGista ja
toteutuksesta. Palautteita hyédynnetéan opintojakson kehittdmisessa. Opettajat kasittelevat palautetta yhdessa opiskelijoiden
kanssa, ja palautetta kaydaan lapi myds kehityskeskusteluissa esimiesten kanssa. Opintojaksopalautteita hydédynnetaan myds
tutkinto-ohjelmien vertaisoppimisessa.

Opiskelijoiden mahdollisuudet vaikuttaa omiin opintoihinsa ovat Oamkissa varsin hyvat, mutta kaikki opiskelijat eivat tieda
saatavilla olevista palautekanavista riittavasti. Asia on pidetty esilla viime vuosina monella tavalla, esimerkiksi konkreettisia
esimerkkeja opiskelijapalautteen perusteella tehdyista kehittamistoimista on ollut kampusten info tv:ssa ja opiskelijaintra
Oivassa. Palautteen vaikuttavuudesta viestiminen motivoi opiskelijoita vastaamaan kyselyihin. Oamkin avajaisiin on nyt
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kolmena vuonna pystytetty esittelypiste, jossa opiskelijoille kerrotaan heidan vaikuttamismahdollisuuksistaan. Tana vuonna
opiskelijoilta lisaksi kysyttiin, mita viestintakanavaa kayttaen heille pitaisi kertoa vaikuttamismahdollisuuksista. Opiskelijoista
suurin osa seuraa erityisesti sosiaalista mediaa, mutta heti toisena toivottiin, etta opettajat tuovat asioita esille tunneilla.
Kolmanneksi nousi Tuudo. Opettajien merkitys tiedon valittajina on suuri, ja sita on tarpeen tuoda esille aiempaa
voimakkaammin. Esimerkiksi opintojaksopalaute on opiskelijoille vaikuttamiskanava ja vastausaktiivisuuteen voivat opettajat
vaikuttaa omalla toiminnallaan. Opiskelijoiden palautteen pohjalta on talla hetkella suunnitteilla myés some-kampanja, johon
yhdistyy lisatietoa muita kanavia hyddyntamalla. Opiskelijoiden vaikuttamismahdollisuuksista ja palautteen vaikuttavuudesta
viestiminen pysyy kehittdmisen kohteena tulevankin vuoden ajan. (Oamkin johdon laatukatsaus 2019).

Tama suunnitelma on valmisteltu yhteistyossa opiskelijapalveluiden, opiskelijakunta OSAKOn ja opinto-ohjaajien kanssa
lukuvuonna 2019-2020. Nailta henkildilta on pyydetty kommentteja suunnitelman teon eri vaiheissa. Suunnitelmaa on kasitelty
kahdenkeskisissa palavereissa, opinto-ohjaajien tydryhmassa, opiskelijapalveluiden johtotiimissa sekda OSAKOn tydryhmissa.
Suunnitelma lisaa tietoisuutta mm. syrjinnan kiellosta seka toimintatavoista ja yhteystahoista syrjintaa kohdatessa. Siina

esitetdan myds uusia nakokulmia, tavoitteita ja kehittamiskohteita tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Seuraavassa

suunnitelmassa otetaan huomioon tavoitteiden toteutuminen.
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Liite 1: Opiskelijakysely 2018 — Tasa-arvo
Opiskelijakysely 2018
TAUSTAKYSYMYKSET

1. Mik& on koulutusmuotosi?

Vastaajien méara: 161

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Ammattillinen opettajakorkeakoulu 5]

Avoin ammattikorkeakoulutus,
erikoistumis-, valmentava tai 3
taydennyskoulutus

Kansainvalinen vaihto-opiskelu |1

Tutkinto-opiskelu (amk-tutkinto, 151
yamk-tutkinto)

2. Mika on paaasiallinen opiskelumuotosi?

Vastaajien méara: 151

0% 25% 50% 75%
Paivaopinnot 79,47 %
Monimuoto- ja verkko-opinnot 20,53%

3. Milla kampuksella paaasiallisesti opiskelet?

Vastaajien méara: 155
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0% 10% 20% 30% 40%

Kontinkankaan kampus

Kotkantien kampus

Teuvo Pakkalan kadun
kampus

Qulaisten kampus

4. Monesko lukuvuosi (mukaan lukien kuluva lukuvuosi) sinulla on menossa lasna olevana nykyisessa tutkinto-ohjelmassasi?

Vastaajien maaréa: 161

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Ensimmainen
Toinen 34,78%
Kolmas

Neljas

Useampi

5. Mika on sukupuolesi?

Vastaajien maaréa: 161

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mies 31,06%

MNainen 60,87%

Muu §0,62%

En halua maaritella 7.45%
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7. Oletko joutunut korkeakouluyhteisdssa eriarvoiseen asemaan?

Vastaajien maaréa: 161

0

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80

En ole

Olen, muun syyn vuoksi, minka?

Olen, mielipteeni vuoksi

Olen, oppimisvaikeuksieni vuoksi

Olen, sukupuoleni vuoksi

Olen, uskontoni tai vakaumukseni
vuoksi

Olen, ikani vuoksi

Olen, alkuperani, kansalaisuuteni
tai kieleni vuoksi

Olen, seksuaalisen
suuntautumisen, sukupuolen
iimaisun tai sukupuoli-identiteetin
vuoksi

Olen, perhesuhteiden vuoksi

Olen, terveydentilani tai
vammaisuuteni vuoksi

Olen, polittisen toiminnan tai
ammattiyhdistystoiminnan vuoksi
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8. Millaisissa tilanteissa tai asioissa olet kohdannut eriarvoisuutta?

Vastaajien maara: 85

Opetustilanteissa

Opintosuoritusten arvioinnissa

Opiskeluryhmassa

Muussa yhteydessa. Missa?

Ryhméatdissa

Harjoittelussa

Oamkin tilojen ja laitteiden kaytossa

Opiskelijavalinnassa

9. Oletko kokenut seksuaalista tai sukupuoleen perustuvaa héirinta korkeakouluyhteisdssa?

Vastaajien maaréa: 161

o
ro
o
L -
o
(=]
o
[=a]
o

100 120 140 160

Enole 156
Kylla, henkilékunnan taholta §2

Kylla, opiskelijoiden taholta §3
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10. Jos kohtaat tasa-arvoon liittyvaa eriarvoisuutta tai seksuaalista tai sukupuoleen perustuvaa hairintaa, niin tiedétkéd keneen
tai mihin tulee olla yhteydessa?

Vastaajien méaaréa: 161

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

En 40,99%

Luulen tietavani 37.27%

Kyl
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